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Señor operador, recuerde que todos los buses
cuentan con un “Pisón de emergencia”, el cual
podrá ser activado por usted en las situaciones
que se establecen en el siguiente boletín.

PISÓN DE EMERGENCIA

1

¿Cuándo Usarlo? 

En eventos que pongan en

riesgo su integridad física o la

de terceros, estos pueden

ser:

▪ Accidentes de tránsito con

fatalidades o lesionados.

▪ Situaciones en que esté en

riesgo la vida del conductor

y/o terceros.

▪ Asaltos, riñas o situaciones

que requieran intervención

inmediata de la Policía.

▪ Colapso de estructuras y

situaciones similares.

El uso del Pisón de Emergencia implica máxima

prioridad en el establecimiento de la comunicación

por parte del Centro de Control.
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Condiciones de Operación: 

Contenido: Martin Salamanca A - Dirección Técnica de Seguridad
Yeisy Montero E - Dirección Técnica de Seguridad 

Diseño: Subgerencia de Comunicaciones y Atención al Usuario

Identifique la ubicación del
Pisón de Emergencia en su
vehículo:
▪ Generalmente se encuentra

frente a su puesto, en la
parte inferior del costado
izquierdo.

▪ Dependiendo de la tipología
del bus este botón puede
ser de diferentes colores.

1

El uso del Código T es
fundamental con el fin de
no exponer su seguridad ni
la de los usuarios.

2

El reporte de la novedad será
atendido desde Centro de
Control, quienes activarán el
plan de emergencia y de ser
necesario enviarán a personal
de vía para acompañar la
contingencia.

3

• Esté atento a lo que ocurre a su alrededor, use su visión
periférica.

• Tome todas las medidas preventivas necesarias.
• Recuerde el Código T.
• No se le olvide hacer los reportes de las novedades a

Centro de Control.

¡ATENTO!
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