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Respuesta a evacuación
de las instalaciones

Campo de acción

Emergencia:

Actividad ResponsableEtapa

Control de cambios

Durante

Después

Antes

Cadena de llamado

Tipo: Se evacua cuando hay incendio, humo, derrame o fuga de 
sustancias químicas, afectación post sismo y paquetes u objetos 
sospechosos.
CODIGO INTERNO: No aplica

Quien identifique la emergencia Jefe de brigada Apoyo externo

Apoyo Interno

En caso de incendio, humo, 
derrame, fuga o derrame de 
sustancias químicas, afectación 
post sismo y objetos sospechos.

Identifique los puntos de encuentro y reconozca las rutas de evacuación.

Participe en prácticas y simulacros de emergencia.

Identifique y reporte condiciones inseguras.

Una vez determinado el tipo, magnitud y complejidad de la situación:

Active la señal de alarma

Aliste los elementos de emergencia botiquin de primeros auxilios, extintores, camilla y kit de 
derrames.

Dirija a las personas hacia los puntos de encuentro por las rutas de evacuación.

Brinde los primeros auxilios a los lesionados.

Mantenga al grupo calmado, evite el pánico, e impida que alguien se regrese. Si hay pánico, 
retire a la persona de los demás y contrólela.

Cense a las personas reportadas en el punto de encuentro, extraviados, heridos y trasladados.

Verifique daños en el entorno e instaciones.

Reporte las novedades al Jefe de Brigada y/o grupos de socorro.

Conserve la calma, suspenda inmediatamente lo que está haciendo.

Tome sus objetos personales más importantes que esten a la mano (documentos, dinero, 
celular).

Desplacese hacia el punto de encuentro por las rutas de evacuación.

Reportese ante el brigadista más cercano, participe del censo y siga sus indicaciones.

Espere las indicaciones del Jefe de Brigada para retomar o suspender actividades hasta nueva 
orden.

La Brigada de Emergencias realiza la evaluación de la emergencia (pérdidas, reposición de 
equipos, registros) y generan el informe de la emergencia. 

Trabajadores 
en general

Brigada de 
emergencia.

Brigada de 
emergencia.

Trabajadores, 
contratista y
visitantes en 
general 

Brigada de 
emergencias / QHSE

Línea de mergencias (123) de 
acuerdo a la emergencia.
ARL Bolivar #322.

Comité de Emergencias.

Elementos de
emergencia necesarios:

SALIDA DEEMERGENCIA


