
Antes

Identificar posibles fuentes de inundación.

Determinar zonas altas de refugio para la presencia del siniestro.

Realizar limpieza de los cárcamos, canales y desagues, evitando la acumulación de papeles, 
basuras y solidos.

Ubicar las conexiones electricas por encima del nivel del piso.

Corregir oportunamente goteras y tejas que se encuentren en mal estado.

Verifcar el mantenimiento de redes de agua y alcantarillado.

Reporte de condiciones inseguras.

Trabajadores 
en general.

Trabajadores, 
contratista y
visitantes en 
general 
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Durante

Después

Cadena de llamado

Tipo: Se puede presentar emergencia por lluvias torrenciales y
taponamiento de alcantarillado o fugas por ruptura de tuberias 
de suministro de agua.
CODIGO INTERNO: No aplica

Verifique origen de la inundación.

Identifique que área sea segura y desenergize el área.

Evalúe la situación y determine si se requiere evacuación total; en caso positivo active la alarma 
y el plan de evacuación.

Coordine las acciones de salvamento de bienes, si es necesario. (recoja documentos, mueva 
muebles o equipos y mercancía, cubra con plásticos).

Evite el derrame de residuos peligrosos y el vertimiento accidental de los mismos a través de la 
red de alcantarillado.

En caso de evidenciar que el nivel del agua comienza a infiltrase hacia su puesto de trabajo, 
levante los cables electricos del piso y desconectelos.

Proteja los equipos o herramientas electricas con plasticos o reubiquelas si es posible.

Notificar de inmediato a un brigadista.

Este atento a las instrucciones del personal de la Brigada de Emergencias y grupos de apoyo.

Realizar la investigación sobre las causas de la fuga de agua o inundación y genere un plan de 
acción.

Realizar las reparaciones y mantenimiento necesario.

Investigar las posibles causas de la emergencia.

Orden de retorno a la normalidad según los informes o reportes previamente realizados por la 
Brigada de Emergencia.

Evaluar si hay persistencia de riesgos con el apoyo de los actores del plan de emergencias.

Participar en la investigación de causas que originaron la emergencia.

Realizar el reporte de la emergencia ocurrida a partir Reporte y Análisis de Emergencias.

Brigada de 
emergencia.

Brigada de 
emergencia.

Brigada de 
emergencia.

Quien identifique la emergencia Jefe de brigada Apoyo externo

Apoyo Interno

Identificación de la amenza por 
aumento de agua lluvia en los cárcamos 
o áreas inundables. Vientos, relampagos, 
truenos, rayos y granizadas.

Brigada de 
emergencias / QHSE

Línea de mergencias (123) 
de acuerdo a la emergencia.

ARL Bolivar #322.

Comité de Emergencias.

Elementos de
emergencia necesarios:


